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Ihre Aufgaben
▪  1st und 2nd Level Support für unsere Kunden
▪  Fehleranalyse und Behebung
▪  Hard- und Softwareinstallation/-konfiguration
▪  Anwenderschulungen auf Hard- und Softwareebene

Ihr Profil
▪  Ausbildung als Fachinformatiker oder vergleichbar
▪  Sehr gute Kenntnisse in den Microsoft Office-Produkten 
   und Windows Betriebssystemen
▪  Erfahrung in der Mitarbeit im User-Helpdesk oder IT Support
▪  Hohe Kundenorientierung, Flexibilität und Teamfähigkeit

Wir bieten Ihnen
▪  Interessante Tätigkeit in einem zukunftsorientierten Unternehmen
▪  Strukturierte Einarbeitung und gute Weiterbildungsmöglichkeiten
▪  Teamarbeit mit motivierten Kolleginnen und Kollegen
▪  Leistungsgerechte Vergütung

opTEAMa IT GmbH | Hoffmannstr. 12   | 32105 Bad Salzuflen
 

opTEAMa steht für Qualität, Innovationen, Lösungen und Sorgfalt bei der 
Umsetzung von IT Projekten. Wir entwickeln maßgeschneiderte Lösungen 
für den exakten Kundenbedarf.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Termin 

Mitarbeiter IT Support 
(m/w/d)  


